Terceirizacdo envolvendo correspondente bancario

Fernanda Nigri Faria”

Rodolfo Lima Dantas™

1. Introducéo: flexibilizacao e terceirizagao

Foram varias as razfes politicas, econdmicas, |égaas e filosoficas que levaram ao
surgimento do Direito do Trabalho, ramo juridicaedam por objeto a relagcdo de emprego,
ou seja, o trabalho subordinado.

A fisionomia tutelar do Direito do Trabalho decarrée tais fatores que, combinados,
levaram a mudanca na conduta do Estado, que passstabelecer normas para limitar a
autonomia da vontade das partes, “a interpor-se& enjuerer dos contratantes, com o fim
precipuo de frenar a insensibilidade dos patrdssper, de vantagens juridicas, o que mais
tarde Alejandro Gallart Folch chamou de hiposséficia econémica do trabalhadér”.

Dai em diante, o Direito do Trabalho ndo paroueateecido e de progredir, ampliando
mais e mais sua malha de protecédo, rumo ao senaléstorico de ajudar na construcéao de
uma sociedade renovada e mais justa.

Avancando um pouco mais na histéria do capitalisgque € mesclada com a propria
histéria do Direito do Trabalho, se verificou aRiévolugédo Industrial quando, com Taylor e
Ford, o trabalho se dividiu até o limite do poski@®m a divisdo e especializacédo de tarefas
e 0 controle sobre os tempos e movimentos, o tratlat deixou de ter o conhecimento da
producdo como um todo, limitando-se a repetir untiaa ou um gesto especifico.

Assim, como observa Marcio Tulio Viana, “os ultinresiduos do saber operario foram
se transferindo da oficina para a geréncia. Con) @lgumas formas de resisténcia, fundadas
naquele conhecimento, se inviabilizaram — como @ak@lhar lentamente, a pretexto de que

era esse 0 Unico modo de fazé-fo”.

* Advogada trabalhista. Sécia do escritério Andradigri & Dantas Advogados. Mestre em Direito do datno
pela PUC-Minas. Professora da Faculdade de Dikiiton Campos.

™ Advogado trabalhista. Sécio do escritdrio Andrabléggri & Dantas Advogados. Especialista em Direito
Empresarial pela Faculdade de Direito Milton Campos

1 OLIVEIRA, José César dé=ormacdo Histérica do Direito do Trabalho.:I€urso de Direito de Trabalho:
estudos em memodria de Célio Goyatd. BARROS, Aliantdiro de (Coord.). 3. ed. rev., atual. e ampb Sa
Paulo: LTr, 1997.

2 VIANA, Marcio Tulio. Direito do Trabalho e Flexibilizagdo. InCurso de Direito de Trabalho: estudos em
memoria de Célio Goyatd. BARROS, Alice Monteiro (@@ord.). 3. ed. rev., atual. e ampl. Sdo Paula; LT
1997.



Naquele contexto, as fabricas eram autossuficicateseja, realizavam todas as etapas
da producdo, dai porque serem consideradas verdidas. Esse sistema contribuiu para a
producado padronizada e em larga escala.

O sistema dependia num primeiro momento dos tratalies para produzir que,
posteriormente, voltavam ao mercado como consuesdor

Apbs a crise de 1929, verificou-se grande transighn nos paises ocidentais
desenvolvidos, a partir de quando ganharam prestglivertentes reformistas do sistema
capitalista, sobretudo a teoria de John MaynarchEgy

Conforme explica Mauricio Godinho Delgad@rquitetou-se o chamado Estado de
Bem-Estar Social, que marcou a fase do primadoak@tho e do emprego na vida social e

foi uma das maiores conquistas da democracia naonocidental capitalista.

Por meio da centralidade do trabalho e do empiegoya matriz cultural submetia a
dindmica econdmica do capitalismo a certa func&@k@o mesmo tempo que restringia
as tendéncias autofagicas, destrutivas, irraciomaislesigualitarias que a histéria
comprovou serem inerentes ao dinamismo normal désteena econdémico.

(...) O emprego, regulado e protegido por normaislifgas, desponta, desse modo,
como o principal veiculo de inser¢do do trabalha@oarena socioecondmica capitalista,
visando propiciar-lhe um patamar consistente denafido individual, familiar, social,
econdmica e, até mesmo, ética.

De fato, a proposta do chamado Estado de Bem-Estaal era minorar as mazelas
decorrentes do sistema capitalista. Contudo, @u@siade social jamais deixou de existir, até
porque, a exploracdo é o meio pelo qual se comaretiobjetivo do modo de producéo:
acumulacédo. Assim, pelas proprias caracteristivaiemntes ao capitalismo, mesmo a época
dosAnos Gloriososido se chegou a superar as contradicoes.

Ainda assim, a hegemonia do pensamento reformistieencionista do capitalismo,
desde os anos 30, conferiu aos paises industdaizacidentais, a partir de 1945 (com o fim
da Il Guerra Mundial) e até o final da década dé01%um periodo de elevacdo do
crescimento econdmico, de generalizada distribuitiservicos publicos e de significativa
participacdo da renda-trabalho nas respectivaszagl nacionais, marcado por consumo
crescente, lucros fartos e pleno emprego.

O sistema priorizava as politicas sociais, fixagras juridicas limitadoras do mercado
econdmico e reconhecia a nogao de trabalho conoo, valgue deu suporte para concepgoes
mais igualitarias de gestao do sistema capitalilgdprma que o emprego despontava como

principal veiculo de insercdo na sociedade.

3 DELGADO, Mauricio GodinhoCapitalismo, Trabalho e Emprego. Entre o ParadigdeaDestruicdo e os
Caminhos de Reconstruc&géo Paulo: LTr, 2006, p. 28.
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Regendo essa realidade, surgiu, por sua vez, urelldd Direito: tutelar, abrangente,
com regras precisas e irrenunciaveis, valendo sempnais favoravel Também para esse
Direito, os anos eramgloriosos dai apontarem, como um de seus principios, alraaempre
avante, o progressem voltd

Assim, mesmo em paises que nao tiveram real expaiéle Estado de Bem Estar
Social, o primado do trabalho e do emprego incamyp@e a cultura juridica. Foi o que
ocorreu no Brasil, que mesmo sem ter passado pexpariéncia, incorporou algumas das
suas diretrizes, entre as quais se destaca adé@ialorizacéo social do trabalho, inserida na
Constituicdo da Republica de 1988.

Contudo, nas ultimas décadas do século XX, o degpita comecou a passar por
momentos de crise e em virtude disso foi desendadean processo de desconstrucao
cultural ligado as contradicdes do proprio captab: sua propria eficiéncia (estagnacéo do
consumo) e potencializacdo da resisténcia opepeia desequilibrio entre producéo e
consumo (a fabrica que reune trabalhadores osalhga).

Marcio Tulio Viana destaca que o “modelo comecalarasinais de esgotamento ja no
fim dos anos 60, quando dois fendmenos se artamlarnos paises avancados,

potencializando a crise.

Um deles foi uma onda de rebelides da classe hattata, que — rompendo o pacto
fordista — queria a sua cota pela riqueza constrdidante as décadas anteriores, e ao
mesmo tempo voltava a questionar o poder dire¢ixgindo cogestéo.

O outro fendmeno foi a queda nas taxas de lucrosgppada pela defasagem entre a
producdo e o consumo. Tal como ja ocorrera noardoi século, mas em dose maior,
essa queda levou os investimentos para 0 mercagmuliss, provocando recessao e

desempregé. A crise se acentuou em 1972/3 e depois em 19@8&nhdo as altas do
petroleo se refletiram nos precos dos outros posduetraindo ainda mais o consufo.

Como resposta a crise do modelo de Estado de B&mn-Becial e do proprio
capitalismo, iniciou-se um processo de reorganzagicapital e de seu sistema ideoldgico e

politico de dominacéo.

4 A idéia néo era s6 evitar abusos — mas forcar ssfies: impedido de alterar o contrato, e de desperdi
motivo, o patrdo teria de admitir outro para cadséio que surgia (A proposito, clfamajo, R. de LucdlLa
Flexibilidad del Trabajo en los Paises de la CER"El Derecho del Trabajo ante el Siglo XXI”, coordl.
Davalos Universidad Nacional Autonoma de México, Méxicb/[1989, pag. 223).

5 A propésito, observa Beluzo que a formula marxid@d-M-D’ (o dinheiro se transformando em mercajor

e esta gerando mais dinheiro) evolui para um D atfirsobre si mesmo, numa espécie de “reproducgéo
hermafrodita”.

6 VIANA, Marcio Tulio. Direito do Trabalho e Flexibilizagdo. InCurso de Direito de Trabalho: estudos em
memoria de Célio Goyatd. BARROS, Alice Monteiro (@@ord.). 3. ed. rev., atual. e ampl. Sdo Paula; LT
1997, p. 136.
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Uma das alternativas a estagnacéo era romper r@rdamacionais, ampliando a nocao
de mercado consumidor, de forma a alcancar todomoderrestre: inaugurava-se a era da
globalizacéo.

Mauricio Godinho Delgado explica que a globalizac@oresponde a uma fase do
sistema capitalistégque se caracteriza por uma vinculacdo especialmesgtreita entre os
diversos subsistemas nacionais, regionais ou cdidmws, de modo a criar como parametro
relevante para o mercado a nogédo de globo terrestréio mais, exclusivamente, nagéo ou
regido.”’

Aponta como pressupostos da globalizacdo a germgab ampliada dos sistemas
econdmicos capitalistas, a nova revolucdo tecnodogia hegemonia financeira especulativa
(lideranca do capital que se multiplica com o pi@pogo especulativo, sem compromisso
relevante com a noc¢ao de producdo, sobre os depmisentos do proprio capitalismo).

Esse fendmeno também contribuiu para a crise delmdordista-keynesiano.

No inicio da década de 70, os problemas aumentagamgdecorréncia da crise do
petroleo, que, ao lado do aumento generalizadmbigepa, agravou a retracdo do consumo.

Num movimento ciclico e aproveitando-se da crisenddelofordista/taylorista,houve
uma readequacao da ideologia aos tempos recergadéids neoliberais de Frederich Hayek
e Milton Friedman, arautos do liberalismo readequgdnharam forca.

O neoliberalismo ou ultraliberalismo busca dar akdp a hegemonia do capital
financeiro especulativo e tem como proposta serstacao dos investimentos e gastos do
Estado, exceto aqueles correspondentes a reproddQagréprio capital financeiro
especulativo.

Assim, pretende o redirecionamento da atuacdo atsd&s nacionais, de modo a
garantir a estreita vinculacdo e suas economiasesoado globalizado. Também propugna a
mitigacdo de politicas sociais, inclusive trabalss em favor do exercicio cada vez mais
desregulado do mercado de bens e servicos.

Essa ideologia neoliberal ganhou mais forca aindavietude do dominio politico de
significativo prazo de importantes liderancas pra# ulltraliberais (no final dos anos 70 até
inicio da década de 90), em nacbes de decisivaémgla politica e cultural no mundo
(Thatcher, Reagan e Kohl).

Tais liderancas foram marcadas pela repressdao amsmentos sindicais, que
constituiam uma ameaca a proposta de reducao ties clesmao de obra, para que os lucros
voltassem a atingir os patamares desejados.

70p. cit p. 12,



Tais aspectos, associados a disseminacéo do disparstodas as midias e segmentos
sociais, de que seria inviavel manter o modelavetecionista, permitiram a sedimentagéo e
generalizagao da influéncia do liberalismo readdqua

Neste contexto em que o neoliberalismo ganhava ferngassava a dar os contornos da
reorganizacao do capital, com a privatizacdo dadesta desregulamentacdo do Direito do
Trabalho e a desmontagem do setor produtivo essatgiliiu-se, também, intenso processo de
reestruturacao da producgéo e do trabalho.

A essa altura, o avanco da tecnologia, que ficoohecido como Il Revolucéo
Industrial, ja havia levado ao desenvolvimento deraeletrbnica, da robdtica e da internet,
também acarretava mudancas no modo de produzimegguentemente, nas relacbes entre
capital e trabalho, visto que muitos postos deathabpassaram a ser ocupados por maquinas
e robos.

Em alguns paises, como foi 0 caso dos Tigres Aemtioptou-se por seguir a via
precarizante, baseada na cultura do vencer a qrgbgeco que constituia, praticamente, um
resgate as condicbes de trabalho que se configurana sociedade industrial européia,
caracterizada pela exigéncia ¢mnadas extenuantes, legislacdo precaria e sindisa
reprimidos

Em outros, buscou-se a reorganizacdo das fabdoagjuitos casos baseada no modelo
toyotistade producédono qual prevalecia a busca pela “empresa enxuta, @iminacdo de
estoques e esperagugt in timg. Neste sistema, a cadeia produtiva deixava de ser
verticalizada para ser horizontalizada e padromizadm empregados polivalentes. VIANA

ressalta que

ao invés de se organizar verticalmente, como f@aziaes, a empresa moderna passa a
se horizontalizar, jogando parapegceirasvarias etapas de seu ciclo produtivo. Algumas
chegam a externalizar toda a linha de producé@natalo-se simples gerenciadoras. E a
mesma técnica é utilizada pelas contratadas, qu@ta subcontratam tudo o que podem.

Em geral, a empresa-mae submete cada parceirédasrigjiretrizes. E, enquanto se
une em fusdes e oligopdlios, externaliza para gl@go da concorréncia. Naturalmente,
guanto mais baixos sdo os salarios pagos pelaiarogais facil Ihe sera conseguir o
contrato com a grande. Isso a induz a violar oeitds de seus empregados, tarefa
facilitada pela sua pequena visibilidade. No fimidha, quem ganha com isso é ainda a
grande empresa.

O capital se tornowiajante sempatria. Incapaz de exportar normas de Direito do
Trabalho, como fizera no inicio do século para lgua concorréncia, a industria
ocidentalexportou a si propriaA economia se fez mais global, internacionalirand
problemas?

8 VIANA, Marcio Tulio. Direito do Trabalho e Flexibilizag&do. InCurso de Direito de Trabalho: estudos em
memoria de Célio Goyatd. BARROS, Alice Monteiro (@@ord.). 3. ed. rev., atual. e ampl. Sdo Paula; LT
1997, p. 136.
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Na busca pela reducéo de custos, as fabricas passaexternalizar fases do processo
produtivo, ou seja, ao contrario das fabricas téstlas-fordistas, que concentravam toda a
linha de producdo, no novo modelo a diretriz € pee@slizacdo, o foco em uma parte
especifica do ciclo de producédo, sendo o restameutado por outra ou outras fabricas. A
organizacdo da producdo em rede, sob a roupagderaddrizacao, foi uma das formas de
operacionalizar os objetivos do novo modelo.

Além disso, para atender as necessidades das as\pesa preciso também tornar o
Direito flexivel, isto €, adaptar o direito as residades do novo modelo de producédo e das
novas formas de contratacdo que passaram a séreess

Era a continuacdo do processo de desconstrucaorel@eodo resgate do liberalismo
que espraiava seus efeitos sobre o Direito, sobnzafde propostas de flexibilizacdo e, até de

discursos que defendiam a propria desregulacaetaes de trabalho.

2. Terceirizagé@o envolvendo correspondentes bancarios

A relacdo de emprego se estabelece entre doigosuj@mpregador e empregado,
sendo, portanto, bilateral. O empregado se inser@racesso produtivo, subordina-se ao
empregador, prestando trabalho com pessoalidadeaeeventualidade, mediante o
pagamento de salario.

Na terceirizacdo ha trés sujeitos: empregado, gifest de mao de obra e tomadora de
mao de obra.

Apesar de existir vinculo de emprego entre o engute@ a prestadora, é a tomadora
gue se beneficia diretamente do trabalho realipadio primeiro. O empregado da prestadora
se insere no processo produtivo do tomador dogcesrgem que se estendam a este os lagos
justrabalhistas, que se preservam fixados comidagiat interveniente (pessoa interposta).

Por se chocar com a estrutura tedrica e normatigaal do Direito do Trabalho esse
modelo sofre restricbes da lei, da doutrina e d@sgwdéncia, cujo posicionamento é

sintetizado na Sumula n. 331 do Tribunal Superorbalhojn verbis

SUmula n®331 do TST

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS. LEGALIDADE (nova
redacdo do item IV e inseridos os itens V e VI a dagédo) - Res.
174/2011, DEJT divulgado em 27, 30 e 31.05.2011
| - A contratacdo de trabalhadores por empresgiogéa € ilegal, formando-
se o vinculo diretamente com o tomador dos seryigalyo no caso de
trabalho temporario (Lei n® 6.019, de 03.01.1974).



Il - A contratacdo irregular de trabalhador, metbaampresa interposta, ndo
gera vinculo de emprego com os érgdos da Admig@trdublica direta,
indireta ou fundacional (art. 37, Il, da CF/1988).

[l - N&o forma vinculo de emprego com o tomadopatratagéo de servigos
de vigilancia (Lei n® 7.102, de 20.06.1983) e deseovacao e limpeza, bem
como a de servicos especializados ligados a atigideeio do tomador,
desde que inexistente a pessoalidade e a subdididaeta.

IV - O inadimplemento das obrigacGes trabalhistasy parte do
empregador, implica a responsabilidade subsidditomador dos servigos
guanto aquelas obrigacdes, desde que haja padiicgerelacdo processual
e conste também do titulo executivo judicial.

V - Os entes integrantes da Administracdo Publigatal e indireta
respondem subsidiariamente, nas mesmas condi¢Oegemo IV, caso
evidenciada a sua conduta culposa no cumprimesstolatggacoes da Lei n.°
8.666, de 21.06.1993, especialmente na fiscalizalghaumprimento das
obrigacBes contratuais e legais da prestadorardes&omo empregadora.
A aludida responsabilidade n&o decorre de meroim@e€mento das
obrigacBes trabalhistas assumidas pela empresdamagnte contratada.
VI — A responsabilidade subsidiaria do tomadoreateisos abrange todas as
verbas decorrentes da condenacéo referentes adged prestagdo laboral.

Souto Maiof considera que a Sumula 331, do TST, sob o preté&toegular o
fendbmeno da terceirizacdo, legalizou a mera intdiamgdo de mao de obra, que era
considerada ilicita, no Brasil, conforme orientagddsumula 256, também do TST.

Considera que a terceirizacao, se tivesse algurda i@e existir, seria a de proporcionar
mais eficiéncia administrativa, por possibilitaegpecializacdo dos servicos empresariais. A
grande empresa, nao tendo mais preocupacdes ctaretes “intermediarias” (seja la o que
for isso...), poderia, entdo, contratando outrapresas, especializadas na execucgéo de tais
tarefas, voltar sua atencdo, de forma exclusivaeeidnada, a sua atividade-fim (seja 14 o
que for isso...).

Assim, como nao exige essa especializacao, o T8iitpea proliferacdo de empresas
cujo objeto é a mera prestacdo de servicos (quaissgrvicos), sem capital préprio e,
portanto, sem idoneidade econdémica comprovadadenelo a reivindicagdo empresarial e
desvirtuando a funcéo historica do Direito do THaba'[...] a idéia de precarizacdo é da
propria logica da terceirizacdo, pois, como expliddarcio Tulio Viana, as empresas
prestadoras de servico, para garantirem sua comaichorque ndo tém condi¢bes de
automatizar sua producao, véem-se forcadas a pizmaas relagcdes de trabalho, para que,
com a diminuicdo do custo da obra, oferecam sendce®s a um preco mais acessivel,

ganhando, assim, a concorréncia perante outras esgw prestadoras de servigd?

9 MAIOR, Jorge Luiz Souto. Curso de Direito do Trhlea a relacdo de emprego. Vol. 1l. Sdo Paulo: 1ZD08,
p. 144.
10 MAIOR, Jorge Luiz Souto. Curso de Direito do Trioa a relacdo de emprego. Vol. Il. Sdo Paulo: LTr,
2008, p. 145.
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Na concepcao proposta, a terceirizacdo sO se d¢macrgalidamente, no sentido de
manter a relagdo de emprego entre os trabalhador@sempresa prestadora, quando a
prestadora de servicos possua uma atividade emipitegmOpria, assumindo 0 risco
econdmico, que é proprio da atividade empresarialsua contratacdo se destine a realizacao
de servicos especializados, isto é, servicos qaese@m indispensaveis ou permanentes no
desenvolvimento da atividade produtiva da empres#&ratante (tomadora), configurando-se,
por isso, uma situacdo excepcional e com duracdernd@ada dentro do contexto
empresarial da empresa tomadbka.

Neste sentido, € o Enunciado n. 10, da 12 Jornadairdito Material e Processual na

Justica do Trabalho, realizada nos dias 21 a 2bdembro de 2007:

“TERCEIRIZACAO. LIMITES. RESPONSABILIDADE. A
terceirizacdo somente sera admitida na prestacdoseateicos
especializados, de carater transitorio, desvinoglaths necessidades
permanentes da empresa, mantendo-se, de todo mado,
responsabilidade solidaria entre as empresas.”

Ainda que a terceirizacdo seja analisada sob geeiga menos rigida, enunciada na
Sumula 331 do TST, somente sera valida quandatse tie atividade de apoio, instrumental
ou especializada, desde que inexistam pessoalidasigbordinacdo diretas em relacdo a
tomadora; ou, quando se ratar de trabalho temporéstio é, desde que se refira a uma
situacao transitéria, observado o prazo de 3 m@sespgavel por até mais trés meses, nos
moldes da Lei n°® 6.019/74.

No segmento bancério, a terceirizagdo é muito uisegla, sendo que nem sempre a
contratacdo dentro dos moldes tolerados pelo ondemi@ juridico.

No caso especifico da atividade dos correspondebtexarios, ndo ha uma
regulamentacao especifica em Lei.

O que existe é uma orientagdo na Resolugcdo n° 21&181/07/2003, alterada pela
Resolugdo n° 3.156 de 17/12/2003, ambas emanad@erd®lho Monetario Nacional sobre
operacdes financeiras.

No entanto, trata-se de orientacdo voltada a umgshés bancarias, que néo interferem
nas relacdes de emprego.

As referidas resolu¢cdes ndo tém o conddo de sabsepd Lei e a Jurisprudéncia, ndo

podendo ser adotadas como critério para definitigoede atividade pode ser terceirizada nem o

11 MAIOR, Jorge Luiz Souto. Curso de Direito do Trihloa a relacdo de emprego. Vol. Il. Sdo Paulo: LTr,
2008, p. 147. Ver também péagina 149.
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que seja atividade-fim ou meio, pois a competépaia legislar sobre Direito do Trabalho &
privativa da Unido (art. 22, I, da CR/88).

Comumente, nos contratos entre as instituicbes dpasc e os chamados
correspondentes bancarios, objeto se refere a¢esrde recepcdo e encaminhamento de

pedidos de empréstimo, inclusive com transcri¢c&orésolucbes mencionadas, englobando:

- recepgdo e encaminhamento de pedidos de empoésinBeneficiarios,
pessoas fisicas pertencentes aos quadros assosiaiou funcionarios de
Orgéos

Plblicos Estaduais, Municipais, Federais, bem cod® empresas de
economia mista ou do setor privado, com 0s quaianco estabelecer
convénios para empréstimos com desconto, em fahpagamento, das
contra prestacdes correlatas; e

- outros servicos de controle, inclusive processdmede dados, das
operacoes

pactuadas e descritas no item “a” retro.

No entanto, 0s servicos mencionados sdo tipicanteamearios, evidenciando que o0s
chamados correspondentes bancéarios exercem atvidatente a atividade bancaria, qual
seja, processamento de empréstimo para pensigraptasentados e servidores publicos.

Inegavel, ainda, que as atividades acarretam pomwsondmico para a instituicdo
bancéria, por serem necessarias e essenciais paftagdo de clientes e concretizacdo das
vendas dos seus produtos.

Ainda é comum que o local de trabalho seja ideaiifo com placas com o nome do
Banco e que seja exigido o uso de uniforme cong@nh@rca deste.

Independentemente da constatacdo da existéncialldedsiacdo sob a perspectiva
subjetiva, a subordinacéo estrutural € evidenteque a prestadora realizava atividade essencial
para exploracéo desse tipo de servi¢o pelo Banco.

Portanto, a terceirizacdo envolvendo os chamadeosespmndentes bancarios, se
realizada de forma permanente, ndo € admitidaggdenamento juridico.

Neste sentido € a jurisprudéncia do Egrégio TribRegional do Trabalho da Terceira
Regido, como se verifica a partir do v. acordadepido pela Primeira Turma em acgao

envolvendo terceirizacéo de correspondente bancaria

EMENTA: TERCEIRIZACAO ILICITA. BANCARIO. APLICACAO

DOS INSTRUMENTOS NORMATIVOS DA CATEGORIA . A
terceirizacdo dos servigos, figura juridica nea@éssa sobrevivéncia das
empresas em competitivo mercado, traduz realidad¢adavel e nao
evidencia prética ilegal, por si sO. Entretantastibui fraude aos principios
norteadores do Direito do Trabalho a dissimulagntermediacdo de mao
de obra sob a forma de contrato de prestacdo d&aerque tenha por
objeto a realizacdo de tarefa insita a atividadedfs tomador. Assim é que a
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terceirizacdo € admitida na contratacdo de empesgeecializada em
atividades paralelas ou de suporte, desde que a@odistorcdo em sua
esséncia e finalidade, com a substituicdo dos eyagos proprios por outros
oriundos de empresa interposta. Concretamente dgrado que a autora
realizava tarefas ligadas a atividade-fim do tomadmserindo-se
integrativamente em seu processo produtivo, cogetoenquadramento na
categoria bancaria.

[...]
2. Terceirizacao llicita — Vinculo Direto com o Torador
[...]
De certo, a terceirizacdo dos servigos constitirél juridica necesséria a
sobrevivéncia das empresas no competitivo meraadpe ndo evidencia
pratica ilegal, de per si.
Somente constituird fraude aos principios nortesslodo Direito do
Trabalho, sujeitando-se a nulidade de que trata.c@a da CLT, quando
utilizada sob a forma de contrato de prestacdoeddces que tenha por
objeto a realizacao de tarefa insita & atividached® tomador.
Significa dizer, em outras palavras, que a texajdo é admitida na
contratacdo de empresa especializada em ativigealakelas ou de suporte,
desde que ndo haja distorcdo em sua esséncia kddidea com a
substituicdo dos empregados proprios por outroendos de empresa
interposta.
No caso em exame, ndo obstante as extenuantesivestlancadas em
defesa, ndo se autoriza a conclusdo de que a mdi@rse via inserida na
hipbtese de legal terceirizacdo de méao de obra.
Os contratos de prestacdo de servigos celebrati@ésanréus (f. 182/1190)
tém seus objetos assim descritogri&gzos de recep¢do e encaminhamento
de pedidos de empréstimo consignado em folha danpagto, bem como
outros servicos de controle, inclusive processamedé dados, das
operacdes de crédito acima, de acordo com a ReZolug.110/ de
31/07/2003 alterada pela Resolucéo 3156 de 17/12@bas emanadas do
Conselho Monetario Nacional, tudo nos termos e died pactuados no
reportado instrumento contratualf. 182).
“a) recepcao e encaminhamento de pedidos de empossé Beneficiarios,
pessoas fisicas pertencentes aos quadros assasiaiou funcionarios de
Orgdos Publicos Estaduais, Municipais, Federaisnbeomo de empresas
de economia mista ou do setor privado, com os gudsnco estabelecer
convénios para empréstimos com desconto, em fahpagamento, das
contra prestacdes correlatas; e
b) outros servicos de controle, inclusive process#m de dados, das
operacdes pactuadas e descritas no item “a” rét(b.184).
Note-se que o0s servicos contratados sdo tipicamemi@ncarios, o que foi
corroborado pela prova testemunhal de f. 223/225,me que se percebe
gue a autora exercia atividade inerente a atividadéancéria, qual seja,
processamento de empréstimo para pensionistas, apogtados e
servidores publicos.
As testemunhas confirmaram ainda que, apesar deétanser possivel a
concessao de empréstimo de outros bancos, o n@ione de atendimento
era para o segundo reclamado [...], sendo que camato era oferecido
primeiro aos clientes, tanto assim qugeempregados da primeira ré [...]
laboravam com uniforme que possuia a logomarca doANCO [...], bem
como o local de trabalho tinha como fachada a mesnh@gomarca.
Resta autorizado, assim, de forma estreme de divaladeclaracdo de
fraude na terceirizagdo perpetrada, com fulcromiga9® da CLT, com o
reconhecimento do vinculo diretamente com o tomatt® servigcos —
BANCO [...] — e a consequente responsabilizacad&ih dos contratantes,
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a reclamante se aplicando os direitos e beneffmomativamente previstos
para a categoria profissional dos bancarios.

Descabidas as alega¢fes dos recorridos de queeiiracdo perpetrada é
licita, por forca da autorizacdo do Banco CentResplu¢cdes 3.110/03 e
3.156/03 - f. 194/197), j& que a terceirizacaotdedade-fim ndo € validada
no ordenamento juridico, conforme previsdo da Samel331 do C. TST.
De todo modo, os recorridos ndo comprovaram nossagtie obtiveram
prévia autorizagdo do Banco Central para celebrammtrato de
Correspondente Bancario, formalidade exigida peld@prias Resolucbes
invocadas.

Também entendo que ndo se aplica, analogicamenitej gue permite
terceirizacbes de atividade-fim no setor das tehesocacbes, tratando-se,
outrossim, de norma que ndo possui efeito vincelgatra afastar deciséo
judicial em sentido contrario.

Determina o principio de primazia da realidade, eodg em nosSso
ordenamento juridico positivo, que prevalece aidadé fatica vivenciada
no quotidiano mister e ndo a nomenclatura oferexigactuacao.

De concreto, o que se tem € que a reclamante axknocdo tipica de
bancario, sendo necessarios 0s seus servicos anvdddmento da
atividade normal do segundo reclamado. A circurcstdde fazer apenas o
processamento dos dados dos clientes interessagioscoatrair um
empréstimo junto ao segundo reclamado — BANCO-{ ndio desnatura essa
conclusdo, pois mesmo um empregado do banco, cplmllie no
atendimento ao publico, ndo tem autorizacdo pdm@rdir o empréstimo
solicitado, que depende de autorizacdo superioundegerente ou de um
sistema informatizado. Assim, a atividade desemgdalipela reclamante na
sede da primeira reclamada [...] em nada se dderelaquela executada por
um empregado do banco dentro de uma agéncia bancéri

Desse modoa reclamante participou integrativamente do process
produtivo, o que caracteriza a subordinacéo, do pdo de vista objetiva
Encontram-se também presentes 0os demais presssiplestpe cuida o art.
3°da CLT, eis que o trabalho, oneroso, era refdizie forma ndo eventual e
com pessoalidade. Saliente-se, no aspecto, que adao salario ser pago
pela prestadora de servicos em nada modifica alusfit; eis que a
onerosidade, ou seja, a contraprestacao pela madrdeoferecida é que
interessa, sob ponto de vista legal, e ndo o fata duitacdo se processar
pela primeira ré [...], na condigdo de suposta eggmora.

Ressalte-se ainda que o labor para outros bancderma eventual ndo
descaracteriza o0 vinculo de emprego com o0 banclamado, pois a
exclusividade ndo é uma caracteristica exigidalsgdo de emprego.
Reconhecida a ilicitude da terceirizacdo, e detmada a formacdo do
vinculo empregaticio diretamente com o tomador el®igds, ha de se
reconhecer a condicdo de bancéaria da autora, senisgo gere qualquer
ofensa aos dispositivos legais e/ou constitucionais dispdem sobre o0s
instrumentos coletivos e a atuacdo dos sindicatuffspionais (artigos 5°, Il
da CR/88; artigos 511, 577 e 611 da CLT, Sumula &4. TST), pela
aplicacao do principio da isonomia.

Desse modo, provejo 0 recurso, para reconhecemaulei de emprego
diretamente com o BANCO [...], em virtude da ilicle da terceirizacao,
com responsabilidade solidaria da primeira reclamad, em virtude da
fraude perpetrada, determinar a anotagédo do conieaCTPS da autora no
periodo de 06/03/2009 a 12/04/2010, bem como rexmamlsua condicdo de
bancaria, com a aplicacdo dos instrumentos coketigessa categoria
profissional.[...]

Autos n° 710-2010-017-03-00-5 RO — Org&o Julgadoimeira Turma —
Relator: Juiz Convocado Paulo Mauricio Ribeiro ®ire Publicacao:
28/01/2011 - DEJT
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Diante da ilicitude da terceirizac¢do, o vinculoeteprego é formado diretamente com a
tomadora, ensejando todas as repercussoes deesrdantelacdo, tais como retificacdo da
CTPS, aplicacdo de beneficios e vantagens prevestodei, regulamento de empresa e

instrumentos normativos.

3. Conclusao

No Brasil, a intensificacéo da utilizacdo da taizagcdo como forma de contratacdo na
iniciativa privada se deu no contexto em que pesialo discurso neoliberal de flexibilizagao
das normas trabalhistas, sob a perspectiva praosgiz

Assim, a terceirizacdo também foi macicamente adotao segmento bancario,
inclusive em atividades que seriam posteriormentepdssadas” aos chamados
correspondentes bancarios.

No entanto, os servicos mencionados sao tipicammanearios, evidenciando que os
chamados correspondentes bancarios exercem agvidadente a atividade bancaria, que
acarretam proveito econémico para a instituicAc&@a, sendo necessarias e essenciais para
a captacao de clientes e concretizagédo das vendaeds produtos.

Independentemente da constatacdo da existéncialbiedsiacdo sob a perspectiva
subjetiva, a subordinacéo estrutural € evidenteque a prestadora realizava atividade essencial
para exploragéo desse tipo de servico pelo Banco.

Portanto, a terceirizagdo envolvendo os chamadeosespondentes bancérios, se
realizada de forma permanente, ndo € admitida @elenamento juridico, tratando-se de
mais um exemplo em que se verifica desvirtuameattedémeno, que deveria ser utilizado
com vistas a proporcionar mais eficiéncia admiaista, por possibilitar a especializacdo dos
servigos empresariais.

Nao se poderia admitir a proliferacdo de empresfs abjeto € a mera prestacdo de
servicos (quaisquer servicos), sem capital proprigortanto, sem idoneidade econdémica
comprovada, atendendo a reivindicacdo empresardgsgirtuando a funcéo historica do
Direito do Trabalho. Na concepcao proposta, a irezaeedo sé se concretiza, validamente, no
sentido de manter a relacéo de emprego entreludhealores e a empresa prestadora, quando
a prestadora de servicos possua uma atividade sanglepropria, assumindo o risco
econdmico, que é proprio da atividade empresarialsua contratacédo se destine a realizacao

de servicos especializados.
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